7

@

Partnering with caregivers, caseworkers, providers, parents and youth

to ensure our members get the care they need. Our team is here to Coordinated Ca re

help you with changes and barriers that come your way.

* New or replacement ID card
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* Help with a healthcare bill

« Parent support scheduling * Need a doctor, specialist,

appointments therapist or other providers
e Child/youth moving homes e Arecord of the doctors the child e plan for child/youth discharging
has seen from ER or hospital

e Child/youth returning from out of

state e Help to see a specialist * Medication/pharmacy issues - Supaeiesaen o sl

* Need medical equipment for new * Support for child/youth with multiple conditions (like asthma,
placement or complex needs anxiety, diabetes)

* Help replacing lost or broken ¢ School support for special needs
glasses

Call 1-844-354-9876, prompt “2” (TTY: 711)
or email AHCCTeam@coordinatedcarehealth.com and ask for

“Health Care Coordination.” 1-844-354-9876

For Eligibility and Enrollment into the AHCC program, call Foster Care and Adoption Support .
at HCA, 1-800-562-3022 ext. 15480. CoordinatedCareHealth.com

©Coordinated Care of Washington, Inc.
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Asociarse con cuidadores, trabajadores sociales, proveedores, padres .

y jovenes para garantizar que nuestros miembros reciban la atencién Coordinated Ca re

gue necesitan. Nuestro equipo esta aqui para ayudarle con los
cambios y los obstaculos que se le presenten.

* Tarjeta de identificacién nueva o
de reemplazo
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* Ayuda con una factura de salud * Necesidad de un médico,
* Programacién de citas de apoyo especialista, terapeuta u otros
roveedores o
para padres P e Plan para nifios/jévenes dados de
« Mudanzas de nifios/jévenes * Registro de los medicos que el alta de la sala de emergencias o
nifio ha visitado del hospital

* Nifios/jovenes que regresan de « Apoyo/informacion sobre

e Ayuda para ver a un especialista i :
fuera del estado Y p Y . Problemas con medicamentos/ afecciones de salud (como
* Necesidad de equipo médico farmacia asma, ansiedad, diabetes)
para una nueva ubicacion * Apoyo a nifios/jovenes con

» Apoyo escolar para necesidades

necesidades multiples o complejas :
especiales

* Ayuda para reemplazar anteojos
perdidos o rotos

Llame al 1-844-354-9876, opcion “2” (TTY: 711) o
envie un correo electronico AHCCTeam@coordinatedcarehealth.comy
consulte sobre “Coordinacion de atencion médica”.
1-844-354-9876

Para obtener informacion sobre los criterios de elegibilidad y la inscripcion en el programa Apple Health Core

Connections (AHCC), llame al equipo de Apoyo para el Cuidado de Crianza y la Adopcidn (Foster Care and COO rd | nated Ca reH ealth .com

Adoption Support) de Health Care Authority (HCA), 1-800-562-30292 ext. 15480.

© rdi ing
HCA 29432/C V3 OCoordinated Care of Washington, Inc.






