
Visite CommonHelp.Virginia.gov/access 
O llame 1-833-522-5582 para aplicar.

AYUDA ALIMENTICIA, 
MÉDICA Y FINANCIERA

Lunes–Viernes, 8 a.m.–4:30 p.m.

703-324-7500 
(Usted puede llamar a este número si quiere  

que le mandemos una solicitud)

Contáctenos si usted tiene preguntas  
o si necesita ayuda:  
 ` Llenando una solicitud
 ` Llenando una renovación
 ` Completando su Reporte Interino
 ` Reportando un cambio
 ` Teniendo acceso a su tarjeta EBT
 `Otras preguntas sobre los programas

EMAIL:

DFSmycase@fairfaxcounty.gov
WEBSITE: 

fairfaxcounty.gov/familyservices/ 
financial-and-medical

EMAIL
 DFSMyCase@FairfaxCounty.gov

FAX
 703-653-6679

CORREO

 
12011 Government Center Parkway 
Suite 232 
Fairfax, VA 22035

BUZÓN

 ` Los buzónes están localizados afuera de los 
edificios de servicios sociales.

 ` Documentos entregados a los buzónes antes de las 
4:30 p.m serán sellados con la fecha de ese día.

 ` Documentos entregados después de las 4:30 p.m  
serán  sellados con la fecha del próximo día laboral.  

Fairfaxcounty.gov,
BUSQUE: outdoor drop box

COMO ENTREGAR DOCUMENTOS¿NECESITA AYUDA?

Para niños que no son elegibles para Medicaid, La Asociacion del 
Cuidado Médico Para NiÑos (MCCP por sus siglas en inglés) ofrece a las 
familias de bajos ingresos, un programa de salud con costo reducido 
para niños de hasta 18 años de edad. 
Llame 703-324-7315 para más información sobre MCCP.

Medicaid Ayuda Alimenticia (SNAP)

TANF (Asistencia Temporal  
Para Familias Necesitadas)

Ayuda Energética 
(Combustible, Crisis, o refrigeración)

Y MAS!
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Cuando no haya un número TTY, use 711/Virginia Relay. Se proveerá acomodo 
razonable a toda persona que así lo solicite. Llame al 703-324-7500



MEDICAID
Cuidado médico, dental y cuidado de salud del comportamiento 
para adultos; personas con bajos ingresos; personas ciegas o con 
una discapacidad; mujeres embarazadas; niños necesitados y sus 
cuidadores; y refugiados cuando entran por primera vez a los  
Estados Unidos. 

La Asociación de Cuidado Médico para Niños (MCCP) ofrece a familias 
con bajos ingresos un programa de cuidado de salud reducido para 
niños hasta la edad de 18 años que no califican para Medicaid y que 
no tienen seguro médico. Este programa está disponible para las 
familias que viven en el Condado de Fairfax o en las Ciudades de 
Fairfax y Falls Church.

PROGRAMA DE ASISTENCIA DE 
NUTRICIÓN SUPLEMENTARIA (SNAP)
Anteriormente conocido como “Food Stamps,” SNAP se usa como 
una tarjeta débito para comprar comida de vendedores autorizados y 
mercados de agricultores participantes. 

PROGRAMA DE ASISTENCIA CON LOS 
GASTOS DE ENERGIA
Ayuda con los gastos de refrigeración y calefacción. Las solicitudes 
para ayuda de calefacción son aceptadas en octubre y noviembre de 
cada año. Solicitudes para asistencia de crisis (para pagar facturas 
de servicios públicos que están en peligro de ser desconectados) 
son aceptadas de noviembre a marzo. Solicitudes para asistencia 
de refrigeración son aceptadas desde junio hasta agosto. Las fechas 
exactas varían cada año, por favor contáctenos para más información. 

PROGRAMA ASISTENCIA TEMPORAL 
PARA FAMILIAS NECESITADAS (TANF)
Asistencia temporal en efectivo para padres con bajos ingresos y 
cuidadores familiares que tienen niños menores de 18 años. Padres 
que reciben TANF también podrían ser elegibles para el programa 
VIEW (Iniciativa de Virginia para la Educación y el Trabajo) que prepara 
para entrar, triunfar, y avanzar en el lugar de trabajo.

ASISTENCIA EN EFECTIVO  
PARA REFUGIADOS
Ayuda a los refugiados elegibles y otros imigrantes humanitarios al 
proporcionar asistencia en efectivo por hasta ocho meses a partir de 
su fecha de llegada a los Estados Unidos (o a partir de la fecha de su 
estatus migratorio para asilados o víctimas de trata de personas). 

AYUDA GENERAL (GR)
Asistencia para adultos con bajos ingresos que tienen una 
discapacidad temporal y para niños necesitados que no viven con 
parientes. Este programa está disponible para las familias que viven 
en el Condado de Fairfax o en las Ciudades de Fairfax y Falls Church.

SERVICIOS DE EMPLEO
Solicitantes de empleo tienen acceso a talleres de empleo, 
asesoramiento profesional, desarrollo de currículum (vítae), 
capacitación en habilidades ocupacionales, asistencia para 
la búsqueda de empleo y mucho más. También ayudamos a 
empleadores con la selección preliminar de candidatos, capacitación, 
desarrollo y retención de empleados, subsidios salariales, créditos de 
impuestos y bonos federales.

¡La agencia de DFS Self-Sufficiency tiene un nombre nuevo! Todavía ofrecemos 
los mismos servicios importantes con acceso mejorado y conveniente: 
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Self-Sufficiency ahora es

ASISTENCIA PUBLICA Y 
SERVICIOS DE EMPLEO (PAES)

¡Nombre Nuevo! Los mismos Servicios. ¡Acceso mejorado!

https://www.fairfaxcounty.gov/familyservices/public-assistance-employment-services

No hay necesidad de  
venir a una oficina. Sesiones virtuales de información disponibles 

Solicitudes en CommonHelp 
disponibles las 24-horas del día.

Buzón de entrega para documentos 
disponible las 24-horas del día.

¡ Y mucho 
más! 
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Cuando no haya un número TTY, use 711/Virginia Relay. Se proveerá acomodo 
razonable a toda persona que así lo solicite. Llame al 703-324-7500

Spanish


