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HHS desea conocer 
su opinión

Sus comentarios nos ayudarán a encontrar maneras de mejorar el sistema coordinado y 
simplificado “No Wrong Door” que ayuda a los texanos a acceder a los servicios y apoyos 
a largo plazo (LTSS) en la comunidad. Entre otros, los LTSS incluyen servicios de salud 
y actividades diurnas, servicios de auxiliar médico a domicilio, servicios de atención 
personal, comidas a domicilio, transporte y servicios de apoyo para familiares cuidadores.

En particular, nos gustaría saber:

•	

•	

•	 •	Cómo se enteró de los LTSS.

Dónde solicitó o recibió los 
LTSS (por ejemplo, en línea o 
por teléfono).

Su experiencia informándose 
sobre los LTSS o accediendo 
a ellos a través de una línea 
telefónica de información 
y remisión, el sitio web 
de la Comisión de Salud y 
Servicios Humanos o de otra 
manera virtual.

Cualquier otra cosa que 
quiera compartir sobre su 
experiencia buscando y 
accediendo a los LTSS.

Calendario de las sesiones
Asista como oyente a la sesión que le sea más útil.

Jueves 11 de mayo,
de 8:30 a.m. a 12:00 p.m.

   

Adultos mayores y 
familiares cuidadores

Jueves 11 de mayo,
de 1:30 a 5:00 p.m.

Personas con 
discapacidades y 
familiares cuidadores

Viernes 12 de mayo,
de 8:30 a.m. a 12:00 p.m.

Personas que formaron parte 
del servicio militar y los 
familiares cuidadores

Food Bank of the Rio Grande Valley
724 North Cage Blvd. Pharr, TX 78577

Haga clic en 
este enlace o 
escanee el código 
QR (en inglés) para 
inscribirse y asistir.

https://www.eventbrite.com/e/no-wrong-door-system-of-access-listening-session-pharr-tickets-601600973707
https://www.eventbrite.com/e/no-wrong-door-system-of-access-listening-session-pharr-tickets-601600973707



