
¡RENOVAR cuando sea debido!

mydss.mo.gov/renew

Complete su renovación anual de
MO HealthNet

Nuestra misión: empoderar a los habitantes de Missouri para que vivan una vida segura,
saludable y productiva.

SERVICIOS PARA SUSCRIPTORES:
Administrar suscripciones  | Ayuda

Actualiza o cancela las suscripciones en cualquier momento en tu página de preferencias del
suscriptor. Deberá utilizar su dirección de correo electrónico para iniciar sesión. Si tiene

preguntas o problemas con el servicio de suscripción, visite subscriberhelp.govdelivery.com.

Nota: las respuestas a esta dirección de correo electrónico no serán monitoreadas.

¿Necesitas ayuda? Visite mydss.mo.gov/renew para ver videos útiles, preguntas frecuentes o
inicie un chat con nosotros en línea.

Si necesita servicios de traducción, llame al 855-373-4636 y solicite un traductor.

Estimados participantes de Medicaid,

Existe una manera fácil de completar su renovación anual de MO HealthNet en línea con el Portal
de beneficios de FSD. Para crear una cuenta, simplemente visite el Portal de beneficios de FSD,
haga clic en registrarse y luego siga las instrucciones. Si tiene preguntas, puede ver este video
sobre cómo crear su cuenta en el Portal de beneficios de FSD. Una vez que haya creado su cuenta,
deberá conectar su perfil para completar su cuenta del portal. 

Una vez que haya creado su cuenta y haya conectado su perfil, cuando inicie sesión podrá ver
cuándo vence su renovación anual. Puede consultar sus notificaciones para ver la fecha de
vencimiento de su renovación anual. A partir de 55 días antes de la fecha límite, su formulario de
renovación anual estará disponible para completar en Qué hacer a continuación. 

Estas son otras formas en que puede enviar su renovación anual:

POR TELÉFONO: llame al 855-373-4636 y SELECCIONE LA OPCIÓN 4 para completar su renovación
anual por teléfono.

POR CORREO: La División de Apoyo Familiar le enviará un formulario de renovación anual.
Complete este formulario en su totalidad, fírmelo y devuélvalo a la dirección que figura en la carta
antes de la fecha límite.

EN PERSONA: visite su Centro de recursos FSD local para devolver su renovación anual o para
obtener ayuda para completar su formulario.
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