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CAPACITACIÓN DE ATENCIÓN AL CLIENTE

Ya sea que esté en el servicio de 
atención al cliente y busque 

aumentar sus credenciales o
simplemente desee comenzar en 
este campo, esta capacitación lo 
preparará para llevar sucarrera al 

siguiente nivel.

Paga inicial de hasta $20.00 con espacio 
para crecer

Trabajo remoto

Horario flexible

Trayectorias profesionales de calidad a 
largo plazo

¡Una formación virtual gratuita donde puede aprender desde casa a su 
propio ritmo! Después de su capacitación, le ayudaremos con conexiones 
a oportunidades laborales, ¡incluido el trabajo desde casa con horarios 
flexibles! Para recibir sus credenciales, deberá completar un examen 
supervisado, en persona, con un representante del Kentucky Career Center.

¿Qué puede esperar?

¿Ha considerado los 
beneficios de una 

carrera en la atención 
al cliente?

Muchas empresas están contratando 
(¡en demanda!)

kentuckianaworks.org/training

Esta capacitación se lleva a cabo en inglés. Requiere habilidades de habla y lectura en inglés.


