LEAD SERVICE LINE NOTICES

Frequently Asked Questions

Why did | receive a letter about lead or galvanized water service lines? e
The Illinois Environmental Protection Agency (IEPA) requires all water
systems to notify customers if their property has a water service line made
of lead, galvanized steel that requires replacement, or an unknown material.
This letter is purely informational and is required by the IEPA to keep you
informed about the type of pipe material connecting the water main to your
home or building. No immediate action is required.

How can | tell if | have a lead or galvanized service line at my property?

Visit the City’s Service Line Material Inventory Map located near the bottom of the homepage at
EvanstonLeadReplacement.org. You can search using your home address or water billing account
number. You can also perform simple at-home tests to help identify your service line material.
Most service lines are made of copper, galvanized steel, plastic, or lead.

What is a service line inventory?
A service line inventory is a federally required record of all service line materials used in a water
system. It tracks the type of pipe material running from the water main to each property.

Where is my service line located?
Your service line is usually found near your main water shut-off valve, which is commonly located
in a basement, crawl space, or garage.

Where can | learn more about the City’s service line replacement projects?
Visit EvanstonLeadReplacement.org for details on current projects, including:
. The Lead Service Line Replacement (LSLR) Pilot Project
« The Annual Water Main Project
« The Homeowner-Initiated LSLR Program

How can | test my water for lead?
For information on how to test your water, visit EvanstonLeadReplacement.org/faq and look for the
question “How will | know if lead is in my drinking water?”

Where can | get more information?

information or questions. Or, simply
dial 3-1-1 while in Evanston.



https://www.evanstonleadreplacement.org/

AVISOS DE LAS TUBERIAS DE PLOMO
0 DE HIERRO/ACERO GALVANIZADO:

Preguntas Frecuentes

:Por qué recibi una carta sobre tuberias de agua de plomo o de hierro/acero galvanizado?

La Agencia de Proteccién Ambiental de Illinois (IEPA) requiere que todos los sistemas de agua
notifiquen a los clientes si su propiedad tiene tuberias de agua hecha de plomo o hierro/acero
galvanizado que requiere reemplazo o un material desconocido. Esta carta es puramente informativa
y es requerida por la IEPA para mantenerlo informado sobre el tipo de material de las tuberias que
conectan la red de agua a su hogar o edificio. No se requiere ninguna accién inmediata

:Como puedo saber si tengo tuberias de plomo o de hierro/acero galvanizado en mi propiedad?

Visite el Mapa de inventario de materiales de tuberias de la ciudad ubicado cerca de la parte inferior
de la pagina de inicio en EvanstonLeadReplacement.org. Puede buscar utilizando su direccion de
domicilio o el nimero de cuenta de facturacién de agua. También puede realizar pruebas sencillas
en casa para ayudar a identificar el material de su tuberia.

La mayoria de las tuberias estan hechas de cobre, acero galvanizado, plastico o plomo. ;Qué es un
inventario de tuberias?

Un inventario de tuberias es un registro requerido por el gobierno federal de todos los materiales de
tuberias utilizados en un sistema de agua. Realiza un seguimiento del tipo de material de las
tuberias que van desde la red principal de agua hasta cada propiedad.

:Donde esta ubicada mis tuberia?
La tuberia generalmente se encuentra cerca de la valvula principal de cierre de agua, que
comUnmente esta ubicada en un s6tano, un espacio bajo el suelo o un garaje.

:Donde puedo obtener mas informacion sobre los proyectos de reemplazo de tuberias de la Ciudad?
Visite EvanstonLeadReplacement.org para obtener detalles sobre los proyectos actuales, incluidos:
. Proyecto piloto de reemplazo de tuberias de plomo o de hierro/acero galvanizado (LSLR)
. El Proyecto Anual de Tuberia Principal de Agua
. El programa LSLR iniciado por el propietario

:Como puedo analizar el agua para detectar plomo?
Para obtener informacidn sobre cdmo analizar su agua, visite EvanstonLeadReplacement.org/faq y
busque la pregunta ";Cémo sabré si hay plomo en mi agua potable?"

:Donde puedo obtener mas informacion?

informacion adicional o hacer preguntas.
O simplemente marque 3-1-1 mientras
esté en Evanston.




