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CHW Training Academy Competencies

Community Health Workers (CHW) in California will soon need to be certified by the California
Department of Health Care Services (DHCS) to provide Med-Cal CHW services. Last year, the County
of San Diego started the CHW Training Academy to begin offering training that will comply with the
certification requirements. Currently the training covers seven (7) of the 11 competencies which include:
1) Communication Skills, 2) Interpersonal & Relationship Building Skills, 3) Education and Facilitation
Skills, 4) Outreach Skills, 5) Professional Skills and Conduct, 6) Basic Knowledge and 7) Capacity
Building Skills.

In the coming months we will soon be offering training that will cover the final four (4) competencies:
Advocacy, Service Coordination & Navigation, Individual & Community Assessment, and Evaluation &
Research. If you have already taken the training on the first seven competencies OR if you are interested
in starting the training in the future, we encourage you to register!

Who can attend?

Available to all Community Health Workers, including Promotores/as, Peer Educators, Peer Counselors,
Outreach Workers, Health Educators, etc. No prior experience required.
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Place & Time

MAAC Project

1387 3rd Avenue, Chula Vista, CA. 91911

April 16, 18, 23, 25, 30. May 2, 7 and 14

Two in-person sessions (first and last) and six virtual
sessions on Tuesday and Thursday

REGISTRATION-Please use the following link to register: https://forms.gle/UC2kTv3mEFVioCnA9
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Las competencias de la Academia de Formacion de
Trabajadores Comunitarios de la Salud (CHW)

La actual Academia de Capacitacion de CHW del Condado cubre 7 de las 11 competencias que seran
requeridas para la certificacion estatal de CHW que se publicara proximamente para cumplir con los
requisitos del DHCS para los servicios de CHW de Medi-Cal

El HHSA del condado de San Diego esta planeando la posibilidad de agregar cuatro competencias
adicionales para poder proporcionar un proceso de certificacion para los CHW que ya han realizado la
capacitacion inicial, o para los futuros CHW que estén considerando realizar esta capacitacion. Si realiza
esta capacitacion ahora, tendra la opcion de regresar en una fecha posterior para completar las cuatro
competencias que faltan.

A continuacion se muestra la lista de las competencias actuales cubiertas:

Descripcion general del modelo de CHW, determinantes sociales de la salud, desarrollo de capacidades
comunitarias, comunicacion, desarrollo de relaciones interpersonales, alcance, educacidn y facilitacion,
conocimientos basicos, principios de salud publica, habilidades y conducta profesionales.

Cuatro competencias pendientes son: Defensa, coordinacién y navegacion de servicios, evaluacion
individual y comunitaria, evaluacion e investigacion.

¢Quién puede asistir?

Disponible para todos los trabajadores comunitarios de la salud, incluidos promotores, educadores de
colegas, consejeros de colegas, trabajadores de alcance comunitario, educadores de la salud, etc.

No se requiere experiencia previa.
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16, 18, 23, 25,30 y Mayo 2, 7 y 14
Dos sesiones en persona (primera y ultima) y
seis sesiones virtuales cada martes y jueves

Use el siguiente enlace para registrarse: https://forms.gle/UC2kTv3mEFVioCnA9
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