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SINGLE FAMILY HOUSING GUARANTEED LOAN PROGRAM:  HB‐1‐3555 REVISIONS
Effective Date:  March 9, 2016 

Chapter 1:  Overview  

NO REVISIONS  
 

Chapter 2:  Record Retention   
2.3 B:  Agency Record Maintenance‐
Mortgage Files  
 
NEW:  The “E” for an electronic notation 
was added to USDA forms as applicable.  
 
Deleted:  The requirement to verify 
through SAM is a lender responsibility 
when submitting a loan approval 
application to USDA. 
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2.3 B:  Agency Record Maintenance‐
Mortgage Files  
 
Clarification:  A complete Form RD 3555‐21 
must include the income worksheet (pages 
5‐7).  
 
NEW:  “E” was added to Form RD 3555‐17 
to indicate if it was issued electronically by 
USDA.   
 
Deleted:  The income worksheet becoming 
is part of Form RD 3555‐21, therefore 
“Lender Income Worksheets” was removed 
as a separate item.    
 
  
 
 

 

 

 

 
 
 

Attachment 2‐A:  Minimal Essential 
Documents Matrix (Agency Use Only)  
 
NEW:  “18E” was added to Form RD 3555‐
18 to indicate the form was issued 
electronically by USDA.   
 
Deleted:  The requirement for USDA to 
image results of the SAM check is removed.  
 
Clarified:  Form RD 3555‐21 must include 
the income worksheet to be complete.   
 
NEW:  “17E” was added to Form RD 3555‐
17 to indicate the form was issued 
electronically by USDA.   
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Chapter 3:  Lender Approval   
3.2:  Lender Approval Criteria                            
A. Approval from Another Recognized 
Source 
 
Clarification:  Approval with a SHFA does 
not yield an automatic USDA lender 
approval.  Lenders must submit all 
requirements of 3555.52 and Attachment 
3‐A.    

 

 
3.2:  Lender Approval Criteria 
B.  Approval by Demonstrated Ability  
4. Federal Oversight 
 
Deleted:  The OTS is no longer a 
government office.   

 
3.4:  Agency Review     
 
Revision:  “Lender Review Guide” is now 
Attachment 3‐B. 
 
NEW:  Attachment 3‐C is a Quality Control 
Review Guide to ensure plans meet USDA 
requirements.   
 
Deleted:  The USDA SharePoint address has 
been deleted due to future changes.     

 
3.8:  Monitoring a Lender’s Origination 
and Servicing of Loans 
B.  Review Circumstances and Factors 
 
Revised:  The lender review section is now 
located in 3.8 C.   

 
Attachment 3‐A:  Lender Approval 
Checklist 
 
No revisions.   

 

 

Attachment 3‐B:  Lender Approval 
Eligibility Guide New/Renewing Lender 
 
NEW:  This new guide assists USDA to 
review and document approved lender 
files.   
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Attachment 3‐C:  Quality Control 
Overview 
 
NEW:  This new guide assists USDA to 
review quality control plans submitted by 
lenders/servicers.  Lenders may refer to 
this attachment to ensure quality control 
plans are complete.  

 
Attachment 3‐D:  New Lender Training
 
Revised:  This attachment was formerly 
Attachment 3‐B.   

 
Attachment 3‐E:  SFHGLP Lender Approval
 
Revised:  This attachment was formerly 
Attachment 3‐C. 

 

Chapter 4:  Lender Responsibilities
NO REVISIONS  

Chapter 5:  Origination and Underwriting Overview 

 

5.2:  Requesting a Guarantee
A.  Preliminary Determination of Applicant 
Eligibility 
  
Clarification:  Supplemental credit reports 
pulled outside of GUS cannot be uploaded 
into GUS.      
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5.2:  Requesting a Guarantee
A.  Preliminary Determination of Applicant 
Eligibility 
 
Deleted:  Conventional credit guidelines 
change often therefore specific credit 
details for conventional credit 
determination have been removed.         

 
5.3:  Utilizing the Guaranteed 
Underwriting System (GUS)  
E.  Cash Reserves 
 
Revised:  Assets utilized for reserves should 
be calculated as the lessor of the two 
month average balance or the actual 
balance on the most recent statements.   
 
Clarification:  Assets are not required to be 
entered on the 1003 or in GUS.   
 
Clarification:  Assets must be considered in 
the annual income calculation.   

 
5.3:  Utilizing GUS  
F.  Omitting Liabilities   
 
NEW:  Liabilities marked “Omit” on the 
“Asset and Liabilities” GUS application page 
must have the “Notes” data field 
completed with an explanation to support 
the exclusion of the debt.   
 
Due to this new HB entry as “F”, the 
remaining portions of 5.3 have been 
revised as applicable.  
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5.3:  Utilizing GUS  
J.  GUS Underwriting Recommendations:  
Accept/Eligible    
 
Clarification:  Item #4 under GUS Accept 
recommendation:  The income worksheet 
is part of a complete Form RD 3555‐21.   

 
5.3:  Utilizing GUS  
J.  GUS Underwriting Recommendations:  
Accept/Eligible    
 
NEW:  Lenders should submit documents 
electronically to USDA.  
 
Deleted:  The list of USDA State general 
email boxes has been removed from USDA 
LINC.      

 
5.3:  Utilizing GUS  
M:  Resubmission Policy 
 
NEW:  When the conditional commitment 
has been issued by USDA and the credit 
report in GUS is expired:  Lenders may pull 
a new credit report outside of GUS to 
ensure there are no new debts, new credit, 
increases in liability payments, etc.  If there 
are no changes, the issued conditional 
commitment will remain valid.  No release, 
correction, or resubmission will be 
required.  

 

Chapter 6:  Loan Purposes   
6.2:  Eligible Loan Purposes
C.  Reasonable and Customary Expenses 
Associated with Purchasing a Dwelling 
 
Clarification:  Lender charges and fees 
must meet the requirements set forth by 
the CFPB.  This addition reflects language 
that was near the bottom of the paragraph.    
 
Deleted:  Lender fee language was deleted 
because it was added at the beginning of 
this paragraph.  
 
Deleted:  Due to changing guidelines, the 
specific “three percent” reference was 
removed.  Defer to current published CFPB 
guidelines.      
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6.2:  Eligible Loan Purposes
C.  Reasonable and Customary Expenses 
Associated with Purchasing a Dwelling 
 
Deleted:  Due to changing guidelines, the 
specific “three percent” reference was 
removed.  Defer to published CFPB 
guidelines.     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

6.2:  Eligible Loan Purposes
D. Refinance 
3.  Existing Section 502 Guaranteed Loans 
a.  Loan Terms and Conditions 
 
Clarification:  Streamlined refinance 
transactions may not exceed the original 
loan amount at the time of purchase.     

 
6.2:  Eligible Loan Purposes 
D.  Refinance  
3.  Existing Section 502 Guaranteed Loans  
d.  Closing Costs and Lender Fees  
 
Deleted:   Discounts points may be 
financed for all applicants (low and 
moderate income).  
 

 
6.3:  Prohibited Loan Purposes 

 Loan Discount Points  

 
NEW:  Discount points may be financed for 
all applicants (low and moderate income).  
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Attachment 6‐A:  Refinancing Rural 
Development Mortgages  
 
Clarification:  Appraisals are only required 
to be submitted to USDA as applicable.   
 

 
Attachment 6‐A:  Refinancing Rural 
Development Mortgages 
 

NEW:  Discount points may be financed for 
all applicants (low and moderate income).   

 

Chapter 7:  Loan Terms and Conditions
NO REVISIONS  
 

Chapter 8:  Applicant Characteristics 
8.2:  Applicant Eligibility Requirements
A.  Owning A Dwelling 
 
Clarification:  This addition of “all of the 
criteria below are met” reinforces each 
bullet must be met to retain a dwelling.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Clarification:  Manufactured homes that 
are not fixed on a permanent foundation 
are functionally inadequate and will not 
render an applicant ineligible if they retain 
this unit.  All costs associated with this unit 
must be included in the total debt ratio.     
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8.2:  Applicant Eligibility Requirements
A.  Owning A Dwelling 
 
Clarification:  Additional language is added 
to define “room” for determination of 
overcrowding.     
 
 
 
 
 
 
 
Clarification:  Relocation may be pending 
or already occurred.           

 
8.2:  Applicant Eligibility Requirements 
B.  Obtaining Credit  
 
 
 
 
Clarification:  Assets must have verified 
evidence. 
 
 
 
 
 
 
 
Deleted:  Conventional credit guidelines 
change often therefore specific credit 
details for conventional credit 
determination have been removed.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NEW:  Reminder that lenders verify and 
retain evidence regarding eligibility for 
conventional credit.   
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8.2:  Applicant Eligibility Requirements 
B.  Obtaining Credit  
 
Clarification:  Educational savings 
plans/529 plans with penalties to remove 
funds are not considered in the asset 
calculation for conventional credit 
qualification.     

 

 

8.2:  Applicant Eligibility Requirements 
B.  Obtaining Credit  
 
Deleted:  Military applicants are not 
required to provide evidence of their 
discharge within one year.     

 
8.2:  Applicant Eligibility
E.  Not Having a Suspension or Debarment 
 
Clarification:  Lender systems that check 
SAM in addition to other sites are 
acceptable.   
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Chapter 9:  Income Analysis    

 

Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
 
Deleted: Reference to Attachment 9‐C.   
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Section 1:  Qualifying Income
9.3:  Annual Income  
A.  Income that is never counted   
 
Deleted:  Foster care payments have been 
moved to “Special Purpose Payments” in 
9.3.    

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income  
A.  Income that is never counted   
 
NEW:  The addition of reparation payments 
was added to this section from Attachment 
9‐C.       

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income  
A.  Income that is never counted   
 
NEW:  Lump sum payments or deferred 
payments from Social Security benefits are 
excluded from annual income.        

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income  
A.  Income that is never counted   
 
NEW: ”Special‐Purpose Payments” is a new 
section and provides guidance for multiple 
income types.     
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Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income  
A.  Income that is never counted   
 
NEW:  The addition of Workforce 
Investment Act payments was added.     
 
 
 
 
 
 
 
 
     

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income  
A.  Income that is never counted   
 
NEW:  Additional income types have been 
added for clarification.       

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
B.  Projecting Annual Income for a 12 
Month Period 
 
NEW:  Documented increases to income for 
an adult household member that will occur 
on or before loan closing must be included 
in the annual income calculation.     
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Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
B.  Projecting Annual Income for a 12 
Month Period 
 
NEW:  Guidance for separated spousal 
income (formerly part of RD Instruction 
1980‐D) has been added.       

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
B.  Projecting Annual Income for a 12 
Month Period 
 
NEW:  Guidance for net income from farm, 
business, or profession (formerly part of RD 
Instruction 1980‐D) has been added.     

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
B.  Projecting Annual Income for a 12 
Month Period 
 
NEW:  Guidance for the withdrawal of 
assets and verified business expenses 
(formerly part of RD Instruction 1980‐D) 
have been added.  Guidance for home 
based operations is also included.           

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
B.  Projecting Annual Income for a 12 
Month Period 
 
NEW:  Interest, dividends, and other net 
income/asset guidance (formerly part of RD 
Instruction 1980‐D) has been added.     
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Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
B.  Projecting Annual Income for a 12 
Month Period 
 
NEW:  Social Security, 
unemployment/disability and public 
assistance guidance (formerly part of RD 
Instruction 1980‐D) has been added.     

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
B.  Projecting Annual Income for a 12 
Month Period 
 
NEW:  Periodic allowances (formerly part of 
RD Instruction 1980‐D) has been added.     

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
B.  Projecting Annual Income for a 12 
Month Period 
 
NEW:  Regular and Special pay types for 
military household members (formerly part 
of RD Instruction 1980‐D) has been added.    

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
E.  Verification of Income 
1.  Full Documentation 
 
Clarification:  Business losses are 
considered “zero” for annual income 
calculations.  
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Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
E.  Verification of Income 
1.  Full Documentation 
 
Clarification:  Use of GUS does not remove 
the responsibility from lenders to calculate 
asset income for annual income.  Income 
derived from assets must be entered on the 
“Eligibility” GUS application page.     
 
Clarification:  Lenders are not required to 
enter assets on the “Asset and Liabilities” 
GUS application page.  Assets entered on 
this page must have supporting 
documentation in the lender’s permanent 
loan file.     

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
E.  Verification of Income 
1.  Full Documentation 
 
NEW:  Guidance is provided for gift funds 
provided via wire transfer.   

 
Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
E.  Verification of Income 
6.  Validation of Household Income 
 
NEW:  Additional reasons the IRS 
transcripts are helpful to validate 
household member income are included. 
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Section 1:  Qualifying Income 
9.3:  Annual Income 
E.  Verification of Income 
6.  Validation of Household Income 
 
NEW:  Guidance provided in the SFH 
Origination ListServ published June 18, 
2015, has been added to clarify IRS results 
of “no record,” “rejected,” and those 
unavailable due to limitations.   

 
Section 2:  Repayment Income 
9.10:  Stable and Dependable Income 
A.  Salaries, Wages, and Other Forms of 
Repayment Income 
 
Deleted:  An erroneous reference to 
maternity leave has been removed.   
 
 

 
Section 2:  Repayment Income 
9.10:  Stable and Dependable Income 
A.  Salaries, Wages, and Other Forms of 
Repayment Income 
6.  Retirement and Social Security Income 
 
NEW:  Guidance for continuance of Social 
Security benefits is included.  Reminder:  
History of receipt of these benefits must 
also be documented for repayment income 
consideration.     
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Section 2:  Repayment Income 
9.10:  Stable and Dependable Income 
A.  Salaries, Wages, and Other Forms of 
Repayment Income 
12.  Rental Income 
 
Clarification:  Real estate taxes and 
mortgage interest (reflected on the 
Schedule E) are not deducted after 
depreciation and/or depletion are added 
back to the income.   
 
 
 
 
 
 

 
Section 2:  Repayment Income 
9.12:  Documenting Repayment Income 
 
Deleted:  Foster care payments are 
ineligible to be used for repayment income.  
Relation to the applicant will not render 
these payments eligible.      

 
Attachment 9‐C:  Annual Income 
 
Review this document as revised.  Guidance 
deleted from Attachment 9‐C was added 
within Chapter 9 to the applicable sections, 
as indicated by this resource guide.   

 

Chapter 10:  Credit Analysis  
10.1:  Introduction
 
Clarification:  GUS does not validate the 
credit score as required in 10.5.  Lenders 
must validate the score.       

 
10.3:  Credit Report Requirements
 
Clarification:  Credit reports may not be 
greater than 120 days old at loan closing.   
 
Refer to new guidance in 5.3 M to verify if 
the expired credit report in GUS may 
remain eligible.          
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10.5:  Validating the Credit Score to 
Establish the Applicant’s Credit Reputation 
 
Clarification:  Additional guidance is 
provided to remind lenders that a credit 
score alone does not indicate an applicant 
is an acceptable credit risk. 
 
Clarification:  GUS does not validate the 
credit score.  Lenders must manually 
validate the score.     
 
Clarification:  Eligible tradeline examples 
are provided to validate the credit score.   
 
Clarification:  Lenders must validate the 
score for every loan file.  There is no credit 
score “threshold” that would render a 
lender exempt from verifying 10.5 is met.   
 
Clarification:  When the requirements for 
10.5 are met, the lender remains 
responsible to ensure the credit history is 
positive and shows a willingness to repay 
debts responsibly.     
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10.5:  Validating the Credit Score to 
Establish the Applicant’s Credit Reputation 
 
NEW:  A minimum of two eligible tradelines 
are required to validate the credit score.   
 
Clarification:  Eligible tradelines must have 
12 months of repayment history.  The 
tradeline may be open, closed, or paid in 
full.  Do not base eligible tradelines on a 
recent 12 month history.  Historical 
tradelines are eligible as well.   
 
Clarification:  Examples of eligible 
tradelines to meet 10.5 are provided.   
 
 
 
 
 
 
NEW:  Authorized user accounts may be an 
eligible tradeline to meet 10.5 if the 
applicant has made the payments for the 
previous 12 months.       

 
10.5:  Validating the Credit Score to 
Establish the Applicant’s Credit Reputation 
 
Clarification:  Examples of ineligible 
tradelines to meet 10.5 are provided.       

 
10.5:  Validating the Credit Score to 
Establish the Applicant’s Credit Reputation 
 
Clarification:  A reported credit score does 
not validate the score per 10.5.     
 
NEW:  If less than two eligible tradelines 
are documented on the credit report, 
additional nontraditional tradelines may be 
verified to meet the cumulative total of two 
(or three if rent is not applicable).     
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10.5:  Validating the Credit Score to 
Establish the Applicant’s Credit Reputation 
 
Clarification:  A section has been added to 
address GUS loans.  A manual downgrade is 
required if at least one applicant cannot 
meet the requirements of 10.5. 

 
  10.6:  Obtaining Non‐Traditional Credit 

History 
 
Clarification:  No credit history is 
unacceptable.  At least one applicant must 
provide evidence of the required number 
of traditional and/or nontraditional 
tradelines.   
 
Clarification:  Nontraditional credit verified 
on a traditional credit report may be 
uploaded into GUS.   
 
Clarification:  Supplemental credit reports 
obtained outside of GUS to support debt 
obligations that are not reported on the 
credit report in GUS are ineligible.   
 

 

 

10.6:  Obtaining Non‐Traditional Credit 
History 
 
NEW:  The required number of 
nontraditional tradelines has been reduced 
when applicable.   
 
Clarification:  Eligible traditional tradelines 
may be supplemented with nontraditional 
tradelines for eligibility when applicable.   
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10.6:  Obtaining Non‐Traditional Credit 
History 
 
Deleted:  Nontraditional tradelines do not 
have to be open at the time of loan 
application.   
 
Clarification:  Insurance and premium 
payments made through payroll deductions 
are not eligible nontraditional tradelines.     
 
NEW:  Insurance premiums, paid by the 
applicant on a quarterly, bi‐annual, or 
annual schedule are eligible nontraditional 
tradelines.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NEW:  A nontraditional tradeline is 
“recent” when closed no more than 6 
months prior to loan application.   
 
 
   
 
 

 
10.7:  Credit Scores
NEW:  Reason codes provided by credit 
bureaus may assist lenders to identify 
credit issues.     
 
Clarification:  Manual and GUS loans must 
have the credit history reviewed by the 
underwriter.  The credit report will 
document if the applicant exhibits a 
positive history of handling their debt 
obligations.   
 
Deleted:  Credit reputation language in 
conflict with 10.5 was removed.   
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10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
NEW:  Guidance is provided for manually 
underwritten loans.  GUS loan guidance is 
in 10.7 B. 
 
Clarification:  Credit scores used for 
underwriting must be validated per 10.5.  
There is no credit score “threshold” or 
minimum credit score that removes the 
requirement from the lender to validate 
the credit score.  
 
Clarification:  Adverse credit requires 
consideration and explanation.  Refer to 
Attachment 10‐B and Section 10.8 for 
guidance if adverse credit is present.   
 
Clarification:  Guidance to select the 
applicable underwriting score is provided.       

 
10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Clarification:  The guidance in this section 
is for manually underwritten loans.  Refer 
to 10.7 B for GUS loans.     
 
Clarification:  If an underwriter determines 
a credit waiver is appropriate for the loan 
file, documentation must be retained to 
meet 10.8.   
 
Clarification:  Foreclosures within 36 
months (including short sales), refer to 
Attachment 10‐B (as revised).        
 
Clarification:  Chapter 7 bankruptcies 
discharged for 12 months or more may be 
eligible if 10.8 is met.   
 
Clarification:  Chapter 13 bankruptcies 
completed for 12 months or more do not 
require credit exceptions under 10.8.      
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10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Clarification:  Credit waivers must meet 
10.8, and the documentation must be 
retained in the lenders permanent file.   

 

 

10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
NEW:  Low scores (639 and below) require 
evidence of 10.8.  Credit scores of 580 and 
below should not be approved.     

 
10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Clarification:  Reminder of requirements 
for an authorized user account to be 
eligible for consideration.     

 
10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Clarification:  Collections must meet 10.9.   

 
10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Clarification:  Judgments must meet 10.10.  
 
Clarification:  Outstanding Federal 
judgments (other than IRS) render an 
applicant ineligible.  
 
 
Clarification:  IRS debts in repayment must 
continue to meet 10.8.  The absence of a 
repayment plan to the IRS renders an 
applicant ineligible.   
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10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Clarification:  Disputed accounts must 
meet 10.11.   
 
 

 
10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Clarification:  Refer to 10.13 for rental 
verification.  Validated credit scores of 680 
or greater do not require verifications for 
rent.   

 
10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Clarification:  If an applicant does not have 
an eligible credit score, or a validated credit 
score, the lender must document a 
nontraditional credit per 10.6.   
 
Clarification:  The loan is ineligible if an 
acceptable credit history and/or an eligible 
validated credit score are not documented.    

 
10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Deleted:  The primary wage earner does 
not have to be the primary applicant.   
 
Relocated:  Authorized user information, 
credit score selection, and adverse credit 
information has been moved to alternate 
locations in the HB.     
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10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
NEW:  Reminder:  Lenders must base the 
loan approval decision from their review of 
all loan documentation, credit, etc.  A 
strong credit score cannot compensate for 
other risk layers associated with the loan.   

 
10.7:  Credit Scores
A.  Acceptable Credit Scores for Manually 
Underwritten Loans 
 
Relocated:  The deleted portions have been 
moved to other sections of 10.7 A for 
manually underwritten loans and 10.7 B for 
GUS loans.   

 
10.7:  Credit Scores
B.  Acceptable Credit Scores for 
Automated Underwriting 
 
NEW:  This section addresses credit scores 
and adverse credit when the loan is 
underwritten with the assistance of GUS. 
 
Clarification:  GUS considers the adverse 
credit in 10.8 as part of the underwriting 
recommendation.       
 
Clarification:  Applications processed in 
GUS require credit score validation by the 
lender.  GUS does not validate the credit 
score.     
 
Clarification:  Lenders may need to 
downgrade a GUS Accept underwriting 
recommendation.  Specific examples are 
included to help assist when the 
downgrade is required. 
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10.7:  Credit Scores
B.  Acceptable Credit Scores for 
Automated Underwriting 
 
NEW:  Guidance is provided to determine 
when a GUS Accept must be downgraded 
to a Refer.     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NEW:  Guidance is provided for pre‐
foreclosure sales (short sales) that occurred 
within the previous three years.   
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10.7:  Credit Scores
B.  Acceptable Credit Scores for 
Automated Underwriting 
 
Deleted:  The language that refers to 
manually underwritten loans has been 
relocated to 10.7 A.   

 
10.8:  Credit Exceptions
 
Clarification:  Refer to Attachment 10‐B for 
guidance on credit exceptions.   

 
10.9:  Collection Accounts 
 
Deleted:  This language was removed and 
relocated under guidance for manually 
underwritten loans.     

 
10.9:  Collection Accounts 
 
Clarification:  Manually underwritten loans 
with collections are addressed.  If the loan 
is approved with this adverse credit, 10.8 
must be met.     
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10.9:  Collection Accounts 
 
Clarification:  GUS Accept loans must 
ensure the lender has considered the 
adverse credit as part of their loan 
approval.  A GUS Accept is not a substitute 
for prudent underwriting.   

 
10.9:  Collection Accounts 
 
Clarification:  Every open liability on the 
credit report must be on the 1003 loan 
application and/or “Asset and Liabilities” 
GUS application page.  Lenders may omit 
debts as applicable.     

 
10.9:  Collection Accounts 
 
Clarification:  All charge off accounts are 
eligible to be deducted from the total 
adverse credit balance for the capacity 
analysis.   

 
10.10:  Non‐Federal Judgments
 
Clarification:  This section was clarified for 
non‐Federal judgments.  Federal judgments 
are in Attachment 10‐B.   
 
Clarification:  For all underwriting types, 
open and unpaid non‐Federal judgments 
render the loan ineligible.  Exception:  
Judgments with repayment plans 
underway.   
 
 
 
 
 
 
Clarification:  Outstanding Federal 
judgments (excluding IRS tax debts with 
repayment plans underway) render the 
loan ineligible.      
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10.11:  Disputed Accounts 
 
Clarification:  Guidance is provided 
individually for manually underwritten and 
GUS loans.      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
10.12:  Authorized User Tradelines 
 
NEW:  A “terminated” authorized user 
account on the report is considered closed.  
 
Clarification:  Guidance is provided 
individually for manually underwritten and 
GUS Accept loan files.   
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10.13:  Rent History
 
Clarification:  Guidance is provided 
individually for manually underwritten 
loans and GUS Accept loan files.    
 

 

 

10.13:  Rent History
 
Clarification:  Rent entered on the “Income 
and Expenses” GUS application page with 
an Accept underwriting recommendation 
will not require verification unless the file is 
downgraded to a Refer and the validated 
credit score is below 680.   

 
10.14:  Payment Shock
 
Clarification:  Guidance is provided 
individually for manually underwritten and 
GUS Accept loans.   

 

 

10.14:  Payment Shock
 
Clarification:  GUS evaluates payment 
shock as part of the underwriting 
recommendation.     

 
10.15:  Non‐Purchasing Spouse Credit 
History 
 
Clarification:  Non‐purchasing spouse debts 
are required to be included per community 
property state lending laws.  When these 
debts are manually entered by the lender, a 
GUS Accept recommendation is not 
required to be downgraded.   
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Attachment 10‐B:  The Credit Review
Previous Rental or Mortgage Payment 
History 
 
Clarification:  Language from 10.13 is 
included.   

 

                    

Attachment 10‐B 
Recent and/or Undisclosed Debts and 
Inquiries  
 
Clarification:  Guidance is provided 
individually for manually underwritten and 
GUS Accept loans. 
 
 
 
 
 
 
 
Clarification:  Downgrade GUS Accept loans 
if debts not reflected on the credit report 
are manually added to the “Asset and 
Liabilities” application page.  If the debt is 
reflected to the credit report uploaded into 
GUS, the downgrade will not be required.      
 
 
 
 
Clarification:  Credit supplements obtained 
outside of GUS to support new debts or 
corrections to current debts are not eligible 
to retain an Accept recommendation.  
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Attachment 10‐B 
Collections 
 
Deleted:  Judgments are deleted from this 
section and addressed in a separate section 
of Attachment 10‐B.   
 
Clarification: Guidance is provided 
individually for manually underwritten and 
GUS Accept loans.     
 
Clarification:  Manually Underwritten Loan:  
1. Ensure all open collections are included 
on the 1003, 2. Collections are not required 
to be paid off, 3. Refer to 10.9 when 
collections exceed $2,000, and 4. 
Document rationale for omissions.       
 
Clarification:  GUS Accept files must include 
all open liabilities on the “Asset and 
Liabilities” application page.   
 
Clarification:  Collections may be omitted 
per 10.9.   
 
        

 
Attachment 10‐B 
Non‐Federal Judgments 
 
Deleted:  Collection accounts have been 
moved to a separate section of Attachment 
10‐B.  
 
Clarification:  This section is dedicated to 
Non‐Federal Judgments.   
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Attachment 10‐B 
Delinquent Federal Non‐Tax Debt 
 
NEW:  Federal Non‐tax debt has a separate 
section.     
 
Clarification:  Federal non‐tax debts (non 
IRS) will render an applicant ineligible.   
 
Clarification:  Applicants that have already 
lost one home secured with a USDA direct 
or guaranteed loan are ineligible unless 
USDA determines the applicant is eligible.  
Documentation from the applicant will be 
required.    

 
Attachment 10‐B 
Delinquent Federal Tax Debt 
 
NEW:  Delinquent Federal tax debt 
guidance is provided.       
 
Clarification:  Delinquent Federal tax debts 
will render the loan ineligible unless there 
is a valid repayment agreement with three 
months of timely payments made.     
 
 

 
Attachment 10‐B 
Previous Mortgage Foreclosure and Deed‐
in‐Lieu of Foreclosure 
 
New:  Deed‐in‐Lieu of Foreclosure is added 
to this section.  
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Attachment 10‐B 
Chapter 7 Bankruptcy 
 
NEW:  Guidance is provided individually for 
manually underwritten and GUS Accept 
loans.   
 
Clarification:  Applicants that are deemed 
credit eligible with severe adverse credit 
must have the approval documented in 
accordance with 10.8.   
 
Clarification:  Applicants discharged less 
than one year from a Chapter 7 BK should 
be ineligible.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NEW:  The GUS Accept section clarifies that 
GUS has rendered an underwriting 
recommendation which has already 
considered the adverse credit.  Manually 
underwritten guidance does not apply to 
GUS Accept loan files.   
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Attachment 10‐B 
Chapter 13 Bankruptcy 
Chapter 13 Bankruptcy Plan in Progress 
 
Clarification:  Guidance is provided for a 
Chapter 13 bankruptcy in progress.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Clarification:  Guidance is provided 
individually for manually underwritten and 
GUS Accept loans.   
 
 

 
Attachment 10‐B 
Chapter 13 Bankruptcy 
Chapter 13 Bankruptcy Plan Completed 
 
NEW:  Section for a completed Chapter 13 
bankruptcy.   
 
Clarification:  Guidance provided 
individually for manually underwritten and 
GUS Accept loans.   
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Attachment 10‐B 
Consumer Credit Counseling Plans 
 
Clarification:  All three bullet points must 
be met when an applicant is currently in a 
consumer credit counseling plan.   
 
Clarification:  Guidance is provided 
individually for manually underwritten and 
GUS Accept loans.   
 
Deleted:  Written permission from the 
counseling agency is not required.   

 

 

Attachment 10‐B 
Consumer Credit Counseling Plans 
 
Clarification:  Include payment(s) on the 
“Asset and Liabilities” GUS application 
page.  If the debts represented in the 
counseling plan are on the credit report, no 
downgrade will be required.   
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Attachment 10‐B 
Evaluating Credit Involving Short Sales  
 
Clarification:  This short sale guidance 
applies to manually underwritten and GUS 
loans.   
 
NEW:  Applicants that are divorced with a 
short sale on their former residence may be 
eligible.     
 
Clarification:  Lenders may grant credit 
exceptions if 10.8 is met.   

 

 

Attachment 10‐B 
Charge‐Off Accounts  
 
NEW:  A new charge off account section is 
included to provide individual guidance for 
manually underwritten and GUS Accept 
loans. 
 
Clarification:  Charge off accounts are not 
required to be included in the debt ratio.   
 
Clarification:  Manually underwritten loans 
with credit scores below 640 require 
documented credit exceptions. 

 

Chapter 11:  Ratio Analysis  
11.2:  The Ratios  
B.  The Total Debt Ratio  
 
Clarification:  All open debts, collections, 
charge‐offs, and judgments incurred up to 
the note date must be listed in the 
liabilities section of the loan application.     
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11.2:  The Ratios  
B. The Total Debt Ratio 
 
Clarification:  Guidance for the exclusion of 
debts with ten months or less repayment is 
provided.         

 
11.2:  The Ratios  
B. The Total Debt Ratio 
 
Clarification:  Debts with no monthly 
payment will calculate a payment as the 
greater of 5 percent of the balance 
reported on the credit report or $10.   
 
Deleted:  The requirement to recalculate a 
credit card payment if additional fees are 
incurred during the application process is 
removed.   
 
Clarification:  Revolving accounts marked 
“paid by close” do not required the account 
to be closed.     

 
11.2:  The Ratios  
B.  The Total Debt Ratio  
 
NEW:  The 30 day account section includes 
guidance for liabilities that are paid in full 
each month.     

 
11.2:  The Ratios  
B.  The Total Debt Ratio 
 
Clarification:  Student loan payments are 
simplified.  Guidance remains that IBR, 
graduated, adjustable rate, deferred loans, 
etc. are not fixed payments and one 
percent of the loan balance is required for 
the total debt ratio.       
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11.2:  The Ratios  
B.  The Total Debt Ratio 
 
NEW:  Documentation guidance is provided 
for previous mortgage liabilities.     

 
11.2:  The Ratios 
B.  The Total Debt Ratio 
 
Deleted:  “Non‐mortgage” and “another 
party” language has been removed.   
 
Clarification:  Co‐signors are legally liable 
for the repayment of the debt.  In order to 
exclude this debt from the total debt ratio, 
specific documentation is required from 
the co‐obligor.     

 
11.2:  The Ratios 
B.  The Total Debt Ratio 
 
Deleted:  Judgment has been removed and 
has relocated to its own section.   
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11.2:  The Ratios 
B.  The Total Debt Ratio 
 
NEW:  Judgment accounts have a new 
section.  If less than 10 payments remain 
on a repayment plan, the underwriter may 
exclude from the debt ratio.   

 
11.2:  The Ratios 
B.  The Total Debt Ratio 
 
NEW:  A charge off account section is 
included.   

 
11.2:  The Ratios  
B.  The Total Debt Ratio 
 
Clarification:  A business loss is deducted 
from repayment income.  It is not a 
recurring debt.   

 
11.2:  The Ratios  
B.  The Total Debt Ratio 
 
NEW:  Guidelines are provided to 
determine if a debt presents a “significant 
impact” on repayment ability for a short 
term obligation.    

 
11.2:  The Ratios 
B.  The Total Debt Ratio 
 
Clarification:  The calculation of a payment 
for a balloon/deferred debt (excluding 
student loans) will be 5 percent of the loan 
balance.   

 
11.6:  Homeownership Vouchers
A.  Repayment Income 
 
Clarification:  Section 8 Homeownership 
Vouchers entered in GUS must gross up the 
benefit by 25 percent for repayment 
income on the “Income and Expenses” 
application page.   



 

41 
 

11.7:  Obligations Not Included in Debt‐To‐
Income Ratios 
 
Clarification:  This section has been revised 
to include additional obligations that are 
not included in the total debt ratio.   

 

Chapter 12:  Property and Appraisal Requirements 
Section 2:  Appraisals
12.5:  Residential Appraisal Reports 
B.  Appraisal Report 
 
Clarification:  Fannie Mae website address 
was updated.   
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Section 2:  Appraisals
12.5:  Residential Appraisal Reports 
B.  Appraisal Report 
 
Clarification:  The cost approach may be 
completed at the appraiser or lenders 
request.    
 
NEW:  USDA may be added to the appraisal 
as an intended user, but it is not required.     
 
Clarification:  The market or sales 
comparison is required for all appraisals.   
 
Deleted:  The requirement of the estimated 
reproduction cost and estimated 
replacement cost for a dwelling less than 
one year old has been removed.  This 
language was revoked in a SFH Origination 
ListServ published May 14, 2015.          

 
Section 2:  Appraisals
12.5:  Residential Appraisal Reports 
B.  Appraisal Report 
 
NEW:  Specific photograph requirements 
for the appraisal are added.   
 
Clarification:  Guidance to upload the 
appraisal into GUS is included.       
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Section 2:  Appraisals
12.5:  Residential Appraisal Reports 
B.  Appraisal Report 
 
NEW:  Guidance is provided for “property 
flipping.”    

 

 
 
 
 

 

Section 2:  Appraisals
12.6:  Water and Wastewater Disposal 
Systems 
A.  Water 
1.  Individual Privately Owned 
 
Deleted:  The “most aggressive” approach 
language has been deleted.  The system 
must only meet one of the stated distance 
requirements.   
 
Clarification:  HUD Handbook reference is 
updated to 4000.1.     

 

            

Section 2:  Appraisals
12.7:  Street Access and Road 
Maintenance 
A.  Access 
 
Clarification:  Guidance is provided for 
private roads, streets, and shared 
driveways.  
 
Clarification:  A road maintenance 
agreement is not required.    

 
Section 3:  Dwelling Requirements
12.9:  Existing and New Dwellings 
A.  Existing Dwellings 
 
Clarification:  All previous references to 
“HUD Handbooks 4105.2 and 4905.1” have 
been replaced with “SFH Handbook (HUD 
Handbook 4000.1) or as superseded by 
HUD.”  This change will always enforce the 
most current version of HUD’s minimum 
property standards.   
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Section 3:  Dwelling Requirements
12.9:  Existing and New Dwellings 
C.  Repair Escrows 
 
NEW:  Guidance is provided for essential 
repairs, the determination of a complete 
dwelling, and lender risk when escrows are 
established.   
 
NEW:  Examples of repairs that cannot be 
escrowed for post‐closing are included, but 
are not all inclusive.     
 
Clarification:  The cost of exterior and 
interior repairs combined cannot exceed 10 
percent of the final loan amount.   
 
NEW:  Timeframes to complete exterior 
repairs may exceed 180 days post loan 
closing at the discretion of USDA.       

 
Section 3:  Dwelling Requirements
12.9:  Existing and New Dwellings 
C.  Repair Escrows 
 
Clarification:  All of the bulleted items must 
be met for exterior escrow development.  
 
Clarification:  10 percent of the final loan 
amount is the maximum for escrows 
(exterior and interior combined).   
 
Clarification:  The underwriter may 
determine additional escrowed funds are 
required above the USDA minimum.   
 
 
 
NEW:  Exterior repairs may be granted an 
extension for completion by USDA. 
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Section 3:  Dwelling Requirements 
12.9:  Existing and New Dwellings 
C.  Repair Escrows 
 
 
Clarification:  The certification that repairs 
are completed properly must be an 
inspection report.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Clarification:  Remaining escrow funds that 
are loan funds or seller concessions (as 
stated in the purchase agreement) must be 
applied to the principal balance of the loan.  
 
NEW:  Remaining escrow funds that are 
personal funds (obtained directly from the 
applicant’s personal account or the seller’s 
personal account) may be returned to the 
applicant and/or seller.      

 

 
     
 

Section 3:  Dwelling Requirements
12.9:  Existing and New Dwellings 
C.  Repair Escrows 
 
Clarification:  10 percent of the final loan 
amount is the maximum for escrows 
(exterior and interior combined).    
 
Clarification:  The loan note guarantee may 
be issued when all of the bulleted 
conditions are met for an interior escrow.  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

46 
 

 

 
 
 
   

Section 3:  Dwelling Requirements
12.9:  Existing and New Dwellings 
C.  Repair Escrows 
 
 
Clarification:  The underwriter may 
determine additional escrowed funds are 
required above the USDA minimum. 
 
 
 
 
 
 
Clarification:  The certification that repairs 
are completed properly must be an 
inspection report.   
 
 
 
 
 
 
Clarification:  Remaining escrow funds that 
are loan funds or seller concessions (as 
stated in the purchase agreement) must be 
applied to the principal balance of the loan.  
 
NEW:  Remaining escrow funds that are 
personal funds (obtained directly from the 
applicant’s personal account or the seller’s 
personal account) may be returned to the 
applicant and/or seller.       
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Section 3:  Dwelling Requirements
12.9:  Existing and New Dwellings 
C.  Repair Escrows 
 
Clarification:  Escrow completion for 
interior or exterior repairs may be 
completed without a contractor.   
 
Clarification:  Estimated cost to complete 
the work cannot be greater than 10 percent 
of the loan amount and the additional 
bulleted items.    
 
NEW:  Borrower executed repairs must be 
completed within 180 days.    
 
Clarification:  Remaining escrow funds that 
are loan funds or seller concessions (as 
stated in the purchase agreement) must be 
applied to the principal balance of the loan.  
 
NEW:  Remaining escrow funds that are 
personal funds (obtained directly from the 
applicant’s personal account or the seller’s 
personal account) may be returned to the 
applicant and/or seller.   

 
Section 4:  Environmental Requirements 
12.10:  Hazard Identification   
B. Flood 
 
Clarification:  No alternative search is 
required for existing dwellings located in 
SFHAs.   

 
Section 4:  Environmental Requirements 
12.10:  Hazard Identification 
B.  Flood  
 
NEW:  Document the file to verify there are 
no practical alternatives to new 
construction in the SFHA.       
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Section 4:  Environmental Requirements 
12.10:  Hazard Identification 
B.  Flood 
 
NEW:  Guidance is provided for existing and 
new construction dwellings located in a 
SFHA that have private septic/sewer 
systems.  Requirements are provided to 
protect drinking water from contamination.   

 
Section 7:  Combination Construction 
Permanent Loans  
12.16:  Eligible Loan Costs  
 
NEW:  Manufactured homes and site 
condominiums may be eligible for the 
single close construction program.    

 

 

Section 7:  Combination Construction 
Permanent Loans  
12.21:  Loan Closing 
 
Clarification:  “Loan Modification 
Agreement” was changed to “Loan 
Reamortization Agreement.”  This change is 
also reflected on Attachment 12‐D. 

 

Chapter 13:   
NO REVISIONS 
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Chapter 14:  Funding  

 

14.7:  Agency Action – Request for 
Restoration of Funds 
 
NEW:  Agency guidance is outlined to 
request a restoration of funds.  

 

Chapter 15:  Submitting the Application Package
15.2:  Lender Responsibility
 
Clarification:  Lenders are not required to 
check the SAM website directly.  
Automated methods to verify SAM are 
eligible.     

 
15.2:  Lender Responsibility 
 
Clarification:  Lenders must retain evidence 
of their SAM check.   
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15.3:  Contents of Loan Application 
Package 
 
Deleted:  The option to submit a manually 
underwritten loan through hard copy to 
USDA is removed. 
 
NEW: Guidance for electronic submission 
of guaranteed loans, including a link to the 
Technical Bulletin, is provided.     

 

 

  

15.3:  Contents of Loan Application 
Package 
 
Deleted:  “Applicant(s) should not be 
executing a blank form” has been removed.    

 
15.3:  Contents of Loan Application 
Package 
 
Clarification:  Reference to 15.2 to ensure 
all required parties have been checked 
through SAM.  
 
 
 
 
Clarification:  Addition of VOR if applicable 
for manually underwritten loan file 
documentation.   
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15.3:  Contents of Loan Application 
Package 
 
 
 
 
 
 
Deleted:  Initials have been removed from 
the bottom of each page of Form RD 3555‐
21. 
 
 
 
 
 
 
Clarification:  “Alien” has been revised to 
“non‐resident alien.”  The spelling of “buy‐
down” was changed.     
 
 
 
 

 
15.5:  Agency Review of Loan Application 
Package 
A.  Content of Standard Review   
 
Deleted:  The checklist table has been 
removed.     

 
15.5:  Agency Review of Loan Application 
Package 
A.  Content of Standard Review   
5.  Environmental Review 
 
NEW:  Guidance is included in reference to 
flood insurance requirements and safe 
water precautions when properties are 
located in a SFHA.    
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15.5:  Agency Review of Loan Application 
Package 
B.  Agency Review of Lender’s 
Underwriting Decisions 
 
NEW:  The Agency will notify lenders if file 
processing times will exceed 4 business 
days.   

 

   

15.6:  Lender Notification on Request For 
Loan Guarantee 
A.  The Request for a Loan Guarantee is 
Approved 
 
NEW:  The addition of “E” to Form RD 
3555‐18 is added to indicate the 
commitment was issued electronically.   
 
NEW:  The expiration date of Form RD 
3555‐18/18E should not exceed one year 
from date of issuance, pending State 
Director supplements for special 
circumstances.   

 
15.6:  Lender Notification on Request For 
Loan Guarantee 
C.  Return of Incomplete Applications 
 
NEW:  Incomplete loan applications that do 
not meet documentation requirements 
may be returned to the approved USDA 
lender for correction.  Only complete loan 
applications may be placed for review by 
USDA.    

 
15.6:  Lender Notification on Request For 
Loan Guarantee 
D.  The Request for a Loan Guarantee is 
Denied 
 
Clarification:  Denied loan files must be 
processed as applicable by USDA in GLS.   
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Attachment 15‐A:  Origination Stacking 
Order Checklist 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Deleted:  The income worksheet was 
removed as an individual document 
because it is part of a complete Form RD 
3555‐21.   
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Attachment 15‐A:  Origination Stacking 
Order Checklist 
 
 
 
Deleted:  The income worksheet was 
removed as an individual document 
because it is part of a complete Form RD 
3555‐21.   
 
 
 
 
NEW:  IRS 4506‐T requirement added to 
checklist.   
 
 
 
NEW:  Verification of Rent added to 
checklist and required as applicable.   
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Attachment 15‐B:  Agency Documentation 
and Processing Checklist (Internal Agency 
Use)  
 
Deleted:  Information already captured in 
GUS and GLS has been removed from the 
Agency processing checklist.   
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Attachment 15‐B:  Agency Documentation 
and Processing Checklist (Internal Agency 
Use)  
 
NEW:  “File Type” request was added to 
indicate the GUS underwriting 
recommendation or a manually 
underwritten loan file.     
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   Attachment 15‐B:  Agency Documentation 
and Processing Checklist (Internal Agency 
Use)  
 
 
 
 
 
 
 
NEW:  Verification of Rent guidance was 
included, if applicable.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NEW:  IRS 4506‐T requirement was added 
for Refer, Refer with Caution, and manually 
underwritten loan files.   
 
 
 
 
 
 

 
Attachment 15‐B:  Agency Documentation 
and Processing Checklist (Internal Agency 
Use)  
 
Clarification:  Complete this section only 
for loans that require manual GUS entry.   
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Attachment 15‐B:  Agency Documentation 
and Processing Checklist (Internal Agency 
Use)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Revised:  The FEMA elevation information 
for new construction is moved under the 
“Note” section.   
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Attachment 15‐B:  Agency Documentation 
and Processing Checklist (Internal Agency 
Use)  
 
 
 
 
 
 
NEW:  “Rural Development Decision” has 
been revised to include “Approved,” 
“Denied,” and “Withdrawn.”  Additional 
data fields have been added to aid in 
documenting the Agency’s decision and 
actions.   
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Attachment 15‐B:  Agency Documentation 
and Processing Checklist (Internal Agency 
Use)  
 
Clarification:  Floating interest rates that 
exceed the note rate on the commitment 
will require additional information.    
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Attachment 15‐B:  Agency Documentation 
and Processing Checklist (Internal Agency 
Use)  
 
Clarification:  USDA Imaging guidelines are 
in HB‐1‐3555 Chapter 2.   

 

Chapter 16:  Closing the Loan And Requesting the Guarantee
16.2:  Closing the Loan
 
NEW:  “18E” is added to Form RD 3555‐18 
to indicate the form was issued 
electronically.   
 
NEW:  New construction commitments 
should not exceed 12 months, however 90 
day extensions are provided for flexibility.   
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16.2:  Closing the Loan
 
Clarification:  Minor changes are provided 
regarding acceptable Power of Attorney for 
military personnel and incapacitated 
borrowers.   

 
16.2:  Closing the Loan
 
NEW:  “18E” is added to Form RD 3555‐18 
to indicate the form was issued 
electronically.   
 
NEW:  The lender certification is broken 
down for clarification.   

 
16.2:  Closing the Loan 
 
NEW:  The lender certification is broken 
down for clarification.   
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16.2:  Closing the Loan 
 
NEW:  The lender certification is broken 
down for clarification.   
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16.2:  Closing the Loan 
 
NEW:  The lender certification is broken 
down for clarification.   

 

 

16.2:  Closing the Loan 
 
NEW:  The lender certification is broken 
down for clarification.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
16.2:  Closing the Loan 
 
NEW:  The lender certification is broken 
down for clarification.   
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16.6:  Agency Review of Closing 
Documents and Issuance of the  
Guarantee 
B.  Acceptable Closing Documents 
 
NEW:  Loan Note Guarantees should be 
issued electronically by USDA.   

 
16.11:  Ownership Requirements
C.  Insurance Policy Requirements  
2.  Flood Insurance 
 
NEW:  Guidance is included in reference to 
flood insurance requirements and safe 
water precautions when properties are 
located in a SFHA.    
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Attachment 16‐A:  Loan Closing Stacking 
Order Checklist  
 
NEW:  “18E” is added to Form RD 3555‐18 
to indicate the form was issued 
electronically.   

 

 

Chapter 17:  Regular Servicing‐Performing Loans 
Section 1:  Servicing Performing Loans
17.2:  Required Servicing Actions 
E.  Maintaining Hazard Insurance and 
when applicable, Flood Insurance 
 
NEW:  Released insurance funds to the 
borrower may not exceed $15,000.   

 
Section 1:  Servicing Performing Loans 
17.3:  Reporting Requirements 
 
Clarified:  DCFO references have been 
changed to reflect the new title:   National 
Finance and Accounting Operations Center 
(NFAOC).   
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Section 2:  Borrower Actions Requiring 
Lender or Agency Approval  
17.7:  Partial Release of Security 
A.  Conditions for Partial Release 
2.  Net Proceeds 
 
Deleted:  The ability to release net cash 
proceeds to the borrower when the LTV 
post release will be 90 percent or less is 
removed.   
 
NEW:  Net cash proceeds from a partial 
release of property must be applied in the 
order presented.   

 
Section 2:  Borrower Actions Requiring 
Lender or Agency Approval  
17.7:  Partial Release of Security 
B.  Lender Delegation 
 
NEW:  Lenders are delegated to approve 
partial releases when the required 
conditions are met.   

 
Section 2:  Borrower Actions Requiring 
Lender or Agency Approval  
17.7:  Partial Release of Security 
C.  Processing a Partial Release‐Lender 
 
NEW:  Guidance is provided for lenders to 
process a partial release.   
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Section 2:  Borrower Actions Requiring 
Lender or Agency Approval  
17.7:  Partial Release of Security 
D.  Processing a Partial Release‐Agency 
 
NEW:  Guidance is provided for Agency 
staff when USDA must approve the partial 
release. 
 
Deleted:  The ability to release net cash 
proceeds to the borrower when the LTV 
post release is 90 percent or less is 
removed.   
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Chapter 18:  Servicing Non‐Performing Loans – Accounts with Repayment Problems 
Section 2:  Loss Mitigation 
18.5:  Loss Mitigation Options 
 
Clarification:  Prior to liquidation all 
traditional and Special Loan Servicing 
options must be exhausted.  
 
NEW:  Attachment 18‐A “Loss Mitigation 
Guide” has been added to HB‐1‐3555 and 
online at USDA LINC.    

 
Section 2:  Loss Mitigation 
18.5:  Loss Mitigation Options 
 
NEW:  Additional items located in 
Attachment 18‐A are added to the bulleted 
list.   
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Section 3:  Acceleration and Foreclosure 
18.7:  The Foreclosure Process  
B.  The Foreclosure Sale 
 
NEW:  Without the concurrence of the 
Agency lenders may bid the percentage 
outlined per State in Attachment 18‐D.   
 
Deleted:  Guidance regarding reductions for 
REO costs, etc. has been removed.   
 
 
 
 
 
NEW:  Auction companies are permitted and 
encouraged to liquidate a property.  USDA 
will reimburse lenders for these third party 
fees when the guidelines are met:  no more 
than 5% fees of net sale price, marketed for 
15 days, sold equal to or greater than net 
value bid, and non‐affiliated auction services 
are utilized.       

 
Section 4:  Assistance in Natural Disasters 
18.11:  Special Relief Measures  
 
NEW:  Servicers must suspend current and 
pending foreclosure actions in disaster 
areas.   
 
Deleted:  Suspension of foreclosure 
activities in disaster areas at the servicer’s 
discretion is removed. 
 
NEW:  Suspension of foreclosure activities 
will occur for the property or borrower’s 
place of employment affected by the 
disaster.       
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Section 4:  Assistance in Natural Disasters 
18.11:  Special Relief Measures  
 
NEW:  Guidance for a disaster relief loan 
modification is included.   

 

 

Attachment 18‐A:  Loss Mitigation Guide
 
NEW:  The link to the Loss Mitigation Guide 
is added as Attachment 18‐A.  The full Loss 
Mitigation Guide is published online on   
USDA LINC.   
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Overview of Loss Mitigation Guide Revisions 
General  
Other Eligibility Factors 
 
NEW:  Guidance is added to allow loss 
mitigation review for a borrower(s) in 
bankruptcy.   

 
General  
Income Verification 
Other/Benefit Income 
 
NEW:  This section was added to standardize 
income documentation requirements for all 
loss mitigation options.  
 
NEW:  New documented income types may 
be considered for repayment income to 
determine eligible loss mitigation solutions.    

 
General 
Non‐Borrower Income 
 
NEW:  Non‐borrowers who occupy the 
property may have their income considered 
to determine eligible loss mitigation 
solutions when each bullet is met.     

 
General  
Divorce / Legal Separation 
 
NEW:  Loss mitigation solutions may be 
determined without an obligated borrower 
when documentation states they are not 
responsible for the mortgage.     

 
General 
Delegated Loss Mitigation 
 
NEW:  A new section was added to 
introduce delegated loss mitigation.   
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Special Loan Servicing (SLS)
 
NEW:  The maximum allowable PITI ratio for 
SLS cannot exceed 36 percent.  

 
Attachment 18‐B:  Acceptable State 
Foreclosure Time Frames  
Page 1 
 
Revised:  Formerly Attachment 18‐A. 
 
Clarified:  Items were updated as necessary 
to align with HUD’s amended State 
Foreclosure Timeframes and Reasonable 
Diligence documents effective January 1, 
2016.  Therefore these time frames will 
apply for all foreclosures initiated with the 
required first legal action on January 1, 2016 
forward.  These timeframes do not apply to 
foreclosures already in process at the time 
this revision of HB‐1‐3555 is effective.    
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Attachment 18‐B:  Acceptable State 
Foreclosure Time Frames 
Page 2  
 
 Revised:  Formerly Attachment 18‐A. 
 
Clarified:  Items were updated as necessary 
to align with HUD’s amended State 
Foreclosure Timeframes and Reasonable 
Diligence documents effective January 1, 
2016.  Therefore these time frames will 
apply for all foreclosures initiated with the 
required first legal action on January 1, 2016 
forward.  These timeframes do not apply to 
foreclosures already in process at the time 
this revision of HB‐1‐3555 is effective.   
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Attachment 18‐C:  Acceptable State 
Liquidation Costs and Fees 
Page 1  
 
Revised:  Formerly Attachment 18‐B.  
 
Clarified:  Items were updated as necessary 
to align with HUD’s amended Acceptable 
State Liquidation Costs and Fees effective 
January 1, 2016.  Therefore these costs and 
fees will apply for all foreclosures initiated 
with the required first legal action on 
January 1, 2016 forward.  These costs and 
fees do not apply to foreclosures already in 
process at the time this revision of HB‐1‐
3555 is effective.   

  
 



 

76 
 

Attachment 18‐C:  Acceptable State 
Liquidation Costs and Fees 
Page 2 
 
Revised:  Formerly Attachment 18‐B. 
 
 
 
 
 
 
NEW:  Footnotes have been updated with 
additional guidance, dates, fees, etc.  
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Attachment 18‐C:  Acceptable State 
Liquidation Costs and Fees 
Page 3 
 
Revised:  Formerly Attachment 18‐B. 
 
NEW:  Footnotes have been updated with 
additional guidance, dates, fees, etc.  
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Attachment 18‐D:  USDA Individual State 
Based Bidding Chart  
 
NEW:  Bidding guidance is provided for each 
State.  The listed percentage may be bid 
without USDA concurrence.    

 

Chapter 19:  Custodial and Real Estate Owned Property
19.4:  Property Disposition
B.  Appraisal  
 
NEW:  USDA does not have to be listed as an 
intended user on the appraisal report.   
 
Deleted:  Guidance that stated appraisals 
with clients other than USDA/RD and the 
Lender are not acceptable is removed.  
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Chapter 20:  Loss Claims – Collecting on the Guarantee 
20.2:  Loss Claim Coverage 
C.  Reasonable and Customary 
2.  Unsold REO Properties  
 
Clarification:  VA net recovery rate was 
changed to reflect most recent published 
percent.   

 

 

20.3:  Filing a Loss Claim
B.  Unsold REO Property 
 
Clarification:  VA net recovery rate was 
changed to reflect most recent published 
percent.   
 

 

 
 

20.3:  Filing a Loss Claim
C.  Definition of Value Types in the 
Appraisal Process and General Procedures 
 
Revised:  DCFO reference has been changed 
to NFAOC.   

 
20.3:  Filing a Loss Claim
C.  Definition of Value Types in the 
Appraisal Process and General Procedures 
 
Revised:  DCFO reference has been changed 
to NFAOC.   

 

Glossary 

 

Mortgage Credit Certificate (MCC)
 
Clarified:  The definition of a MCC was 
clarified to ensure the credit is added to 
repayment income (repayment ability).    
Reamortization agreement: 
 
NEW:  A reamortization agreement or loan 
modification agreement may be utilized to 
establish the permanent loan for a single 
close new construction loan as authorized in 
3555.105.   
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Disclaimer:  Every effort has been made to ensure this job aid is accurate.    
 
The 7 CFR Part 3555 Final Rule was published in the Federal Register on February 8, 2016.  It is effective on March 9, 2016.  It 
is available online at:  https://www.gpo.gov/fdsys/pkg/FR‐2016‐02‐08/pdf/2016‐01872.pdf.     
 
The revised HB‐1‐3555 will be published March 9, 2015 on the USDA Regulations and Guidance website online at: 
http://www.rd.usda.gov/publications/regulations‐guidelines/handbooks#hb13555.   
 

To receive all USDA Single Family Housing Guaranteed Loan Program announcements, sign up for GovDelivery:     

https://public.govdelivery.com/accounts/USDARD/subscriber/topics?qsp=USDARD_25.   
   

 


